
Diplôme de Qualification Professionnelle 

Maintenance Informatique 
 

 

DESCRIPTIF DE LA FORMATION  
 

e programme de formation a pour objectif de permettre l’accès à la qualification 

et à l’insertion des demandeurs d’emploi dans le métier de Maintenance 

Informatique. Il s’agit de leur faire 

acquérir les compétences nécessaires dans la 

mise en place, l’entretien et la réparation d n’un 

système informatique en environnement 

PC/Microsoft, de valider officiellement ces 

compétences par le passage du Diplôme de 

qualification professionnelle en Maintenance 

Informatique.  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

À la fin de la formation, l’apprenant sera capable de : 
➢ Installer des équipements informatiques ; 

➢ Installer les systèmes d’exploitation et les applications ; 

➢ Maintenir le bon fonctionnement des équipements  

➢ Réparer ou remplacer les éléments défectueux ; 

➢ Mettre en place et administrer un réseau local ;  

➢ Utiliser les techniques et outils de communication et assurer le suivi de la clientèle. 
 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

L 
PUBLIC CIBLE :  
Chercheurs d’emplois, Étudiants, 
Travailleurs 
 

NIVEAU REQUIS :  

Première 
 

DURÉE DU PROGRAMME :  

1 An : 9 mois de cours + 3 mois 

de stage en entreprise 
 

FRAIS D’INSCRIPTION :  
20 000 FCFA 
 

FRAIS DE SCOLARITÉ : 
 245 000 FCFA 
POLO : 5000 FCFA 

 

➢ Informaticien 

➢ Responsable ou Gestion d’une salle des machines 

➢ Chef d’exploitation 

➢ Technicien de maintenance informatique 

➢ Assistant ingénieur 

➢ Chef de projet informatique 

➢ Consultant en informatique. 

 

DÉBOUCHÉS 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

MODALITES  

DE PAIEMENT DES 

FRAIS SCOLAIRES 

1ere 

Tranche 
 (À l’Inscription) 

2eme 

Tranche 
3eme 

Tranche 
4eme 

Tranche 

5eme 

Tranche 

50 000 F  50 000 F 50 000 F 50 000 F 45 000 F 

N.B : Le paiement se fait tous les mois sans arrêt jusqu’à épuisement total des frais. 

MODALITES DE L’EXAMEN 

NATIONAL DU DIPLÔME 

DE QUALIFICATION 

PROFESSIONNELLE (DQP) 

Frais 

d’Examen 

Frais d’encadrement 

et soutenance 

Livret de 

Stage 

Frais de 

timbres 

25 000 F 20 000 F 2 000 F 5 000 F 

TENUE SCOLAIRE Blouse blanche 

CONTENU DU PROGRAMME 
 
 

MATIÈRES GÉNÉRALES 

➢ Français 
➢ Anglais 
➢ Insertion et Vie professionnelles 
➢ Techniques et Outils de Communication et de Suivi de la Clientèle 
➢ Initiation à l’Informatique 
➢ Microsoft Word Essential 
➢ Microsoft Excel Essential 
➢ Microsoft Word Expert 
 MATIÈRES PROFESSIONNELLES 

Les Fondamentaux de l’informatique 

➢ COMPTIA IT Fundamentals  
(Introduction aux systèmes d’exploitation, Architecture des Ordinateurs, Introduction 

aux réseaux et à la sécurité informatique) 

➢ Linux 

 MODULES COMPTIA A+ ESSENTIAL 
Module 1 Peripherals and Adapters 

Module 2 / System Components 

Module 3 / Troubleshooting  

Module 4 / Printer and Network Hardware 

Module 5 / Networks 

MODULES COMPTIA A+ PRACTICAL APPLICATION 

Module 1 / Supporting Windows (1) 

Module 2 / Supporting Windows (2) 

Module 3 / Supporting Windows (3) 

Module 4 / Supporting Windows Networks 

 
➢ Frais d’Inscription 20 000FCFA  

➢ Photocopie de la CNI 

➢ Photocopie du diplôme requis 

➢ 02 photos 4x4 

➢ Une rame de papier A4 80g 

MODALITES D’INSCRIPTION 

➢ Administration sous Linux 

➢ Electronique de base 

➢ Installation, Configuration et 

Maintenance d’un réseau 

➢ Comptia Securité 



Diplôme de Qualification Professionnelle 

Maintenance Informatique 
 

MATERIEL DIDACTIQUE 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Logiciels Système Logiciels d’Application Utilitaires 

Windows 7, 8, 10, 11 

UBUNTU 20 

UBUNTU Server 20 

Windows server 2016 

Microsoft office 2010 

Microsoft Office 2007 

Collection Adobe Cs6 ou 

Creative Cloud 2021 Suite 

Sage saari v 15 

Typing Master 6 et 7 

Drivers Pack solution 17 

Live Windows 7 

WIN 10 LIVE 

HEIREN BOOT 16 

Antivirus 

Compilations 

Soft 

Multi media 

Jeux 
 

➢ Pince à sertir 

➢ Trousse à tourne vis 

➢ 10 mètres de câble RJ 45 

➢ 12 Connecteurs RJ 45 

➢ Un Bracelet anti statique 

➢ Un Dénudeur de câble  

➢ Testeur de câble  

MATERIEL 

Supports de cours ; Une clé USB 

 


