
Certificat de Qualification Professionnelle 

Banque et Micro-Finance 
 

 

DESCRIPTIF DE LA FORMATION 

e programme de formation professionnelle est conçu essentiellement pour 

équiper l’apprenant des connaissances pratiques le qualifiant à occuper un 

poste dans un Établissement bancaire et 

de Micro-finance (EMF). Il est donc question pour 

les enseignants qui sont des cadres de Banque 

ou d’EMF d’initier l’apprenant sur ce qui est fait 

quotidiennement et sur la théorie, les principes et 

la réglementation qui régissent l’activité 

bancaire.  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

À la fin de la formation, l’apprenant sera capable de : 

➢ Ouvrir et gérer des comptes ; 

➢ Distribuer des produits et services attachés aux comptes 

➢ Distribuer des produits de gestion de trésorerie ; 

➢ Promouvoir et utiliser des technologies de transmission des informations ; 

➢ Conduire une analyse économique et financière de la situation du client, gérer des 

risques ; 

➢ Promouvoir des modes de financement du cycle d’exploitation ; 

➢ Promouvoir des modes de financement de l’investissement ; 

➢ Analyser la rentabilité dégagée par le client ; 

➢ Promouvoir des produits d’assurance, 

➢ Traiter des opérations engagées par le client professionnel à titre personnel. 

 

 

 

 

 

 

 

C 
PUBLIC CIBLE :  
Chercheurs d’emplois, 
Étudiants, Travailleurs 
 

NIVEAU REQUIS :  

Terminale 
 

DURÉE DU PROGRAMME : 

 1An : 9 mois de cours + 3 mois 

de stage en entreprise 
 

FRAIS D’INSCRIPTION :  
20 000 FCFA 
 

FRAIS DE SCOLARITÉ : 
 295 000 FCFA 
 

MATÉRIEL DIDACTIQUE : 
Supports de cours ;  
Une clé USB 
 

POLO : 5000 FCFA 

 
 

➢ Chargé de la clientèle ; 

➢ Conseiller clientèle ; 

➢ Chargé d’affaire ou Responsable d’affaires ; 

➢ Analyste crédit ; 

➢ Conseiller patrimonial ; 

➢ Contrôleur interne ou fonction d’audit interne ; 

➢ Directeur Général. 

 

DÉBOUCHÉS 



CONTENU DU PROGRAMME 
 

MATIÈRES GÉNÉRALES 

➢ Français 

➢ Anglais 

➢ Insertion et Vie Professionnelles 

➢ Accueil et communication/ Organisation des activités et encadrement d’une équipe 

de travail 

BUREAUTIQUE 

➢ Initiation à l’Informatique  

➢ Microsoft Word Essential & Dactylographie 

➢ Microsoft Excel Essential  
 

MATIÈRES PROFESSIONNELLES 

➢ Comptabilité Générale 

➢ Comptabilité Analytique 

➢ Sage Comptabilité 100 

➢ Management Bancaire et des EMF 

➢ Marketing bancaire 

➢ Operations bancaires et de bourse 

➢ Comptabilité bancaire et des EMF  

➢ Audit et contrôle des EMF  

➢ Front office  

➢ Gestion des portes feuille clients 

➢ Droit bancaire, Règlement et contentieux 

➢ Analyse financière (Analyse d’un dossier de crédit) 

 

 

 

 

 

 

 

MODALITES DE L’EXAMEN 

NATIONAL DU CERTIFICAT DE 

QUALIFICATION 

PROFESSIONNELLE (CQP) 

Frais d’Examen 
Frais d’encadrement et 

de soutenance 

Frais de 

timbres 

35 000 F 20 000 F 5 000 F 

 

MODALITES  

DE PAIEMENT DES 

FRAIS SCOLAIRES 

1ere 

Tranche 
 (À l’Inscription) 

2eme 

Tranche 
3eme 

Tranche 
4eme 

Tranche 

5eme 

Tranche 
6eme 

Tranche 

50 000 F 50 000 F 50 000 F 50 000 F 50 000 F 45 000 F 

N.B : Le paiement se fait tous les mois sans arrêt jusqu’à épuisement total des frais. 

➢ Frais d’Inscription 20 000FCFA  

➢ Photocopie de la CNI 

➢ Photocopie du diplôme requis 

➢ 02 photos 4x4 

➢ Une rame de papier A4 80g 

MODALITES D’INSCRIPTION 

➢ Mathématiques financières 

➢ Analyse financière 


